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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 757, zwanej
dalej ,,uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Mastowice, 97-515 Mastowice 4 z dnia 06 czerwca 2024r.
(data wptywu: 10 czerwca 2024 r.),

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie
gminy Mastowice na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 658,99 zi.
uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie 14
dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia deeyijt*—

W trakcie biegu terminu dOvwpiesienia odwotania strona moze zrzec sie¢ prawa do whniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wyct6t decyzje. Z dniSm doreczenia organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prav$ do wniesienia ,odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie o$wiadczenia o zrzeczeniu
sie prawa do wniesienia odw otania. \,*""~-;-rAv"/

Otrzymuja:
1. Adresat;
2.  PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194

Warszawa - RZT a/a

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzagd Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl


mailto:warszawa@wody.gov.pl
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I. Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na okres 36 miesiecy oraz okres$la warunki ich stosowania na
terenie Gminy Mastowice.

Taryfa zostata opracowana na podstawie przepisow:

a] Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzeniu S$ciekow (tekst jednolity Dz. U. z 2023 poz. 537 ze zm.), zwanej dalej
Ustawa.

b) Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Sréodladowej z dnia 2 marca
2018 r. w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie

Sciek6w (Dz.U.2022.1074)

Gmina Mastowice zaopatruje w wode z ujecia Przergb nastepujace miejscowosci: Przergb,
Bartodzieje, Wola Przerebska, Huta Przerebska, Kolonia Przerab, Borki, Tworowice, Granice,
Ochotnik, Kalinki, Korytno. Natomiast z ujecia Mastowice pozostate miejscowosci, tj.: Mastowice,
Strzelce Mate, Chetmo, Kraszewice, Koconia, Kaweczyn i tgczkowice, Krery. Zrodiem wody dla
Gminy Mastowice sg ujecia wod podziemnych, ktére sg poddawane uzdatnianiu w dwodch

stacjach: Przeragb i Mastowice.

Scieki odprowadzane sg tylko z osiedla mieszkaniowego Chetmo, na ktérym znajduje sie system
kanalizacji sanitarnej o dtugosci ok. 0,6 km. jest to jedyna sie¢ kanalizacyjna jaka znajduje sie na
terenie gminy. W pozostatych miejscowosciach nieskanalizowanych mieszkancy gromadza
Scieki sanitarne w zbiornikach bezodptywowych, ktére nastepnie odbierane sa przez firme
zewnetrzng zgodnie z zawartym umowg indywidualng z mieszkanncem lub oczyszczajg je w

przydomowych oczyszczalniach Sciekow.

Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie dostawy wody i
odbioru sciekéw $Swiadczonych przez Gmine Mastowice z wytgczeniem odbiorcéw-dostawcow

nieczystosci ptynnych z terendw nieskanalizowanych.

1. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Gmina Mastowice nie posiada wyodrebnionego zakiadu gospodarki wodociggowo-

kanalizacyjnej.



Gmina Mastowice realizujgc zadania wtasne gminy prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na podstawie zezwolen udzielonych
w decyzjach:

a] Dyrektora Zlewni w Piotrkowie Trybunalskim Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie nr WA.ZUZ.3.4210.1065.2.2022.1M z dnia 23.06.2022 r,
WA.ZUZ.3.42.10.1744.2020.1M z dnia 10.12.2020 r,, WA.ZUZ.3.421.467.2019.Dt z dnia
15.11.2019 r.

Zgodnie zw/w zezwoleniami przedmiot i obszar prowadzonej dziatalno$ci stanowig m.in,:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: pobo6r, uzdatnianie i rozprowadzanie wody
(PKD 36.00.Z2) na terenie Gminy Mastowice odbiorcom ustug;

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciek6éw: zapewnienie niezawodnosci
zbiorowego odprowadzania sciekow dostarczanych przez Ustugobiorcow,
przestrzeganie wymagan ograniczenia szkodliwego oddzialywania na S$rodowisko

(odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw (PKD 37.00.2))

Cala dziatalno$¢ wodociggowo-kanalizacyjna finansowana jest z wptat Odbiorcow Ustug oraz
budzetu gminy Mastowice.
Gmina Mastowice nie prowadzi hurtowej sprzedazy wody, hurtowego odbioru $ciekéw.
Gmina Mastowice ponadto prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg z najmu mieszkan i lokali.
Dochod ogétem za 2023 r. wyniost - 27 425 820,26 zt

a) ze sprzedazy wody - 234 948,66 zt, co stanowi 0,86 % dochodow.

b) za $cieki - 52 272,49 zi, co stanowi 0,19% dochoddéw.

¢) za najem lokali i mieszkan - 163 038,22 zi, co stanowi 0,59% dochodow.
Poza gospodarka wodociggowa i kanalizacyjng gmina prowadzi takze inne rodzaje dziatalnosci
nie bedace przedmiotem wniosku. Koszty pozostatej dziatalnosci nie obcigzajg kosztow
dostarczania wody i odbioru $ciekow.

Gmina zakupuje dodatkowo wody hurtowo.

2. Rodzaj istruktura taryfy

Uwzgledniajac lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw planuje sie wprowadzenie taryfy jednolitej w zakresie zbiorowego
odprowadzenia $ciekéw i niejednolitej (r6zne ceny za Irn3 pobranej wody dla poszczegélnych
grup odbiorcéw) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Zarowno dla zaopatrzenia w wode jak i dla odprowadzania $ciekéw planuje sie taryfe

jednocztonowsg - nie przewiduje sie wprowadzenia abonamentu.
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3. Taryfowe grupy odbiorcow

Gmina Mastowice w zasobie dziatalnosci posiada 86,40 km sieci wodociggowej oraz 0,6 km sieci
kanalizacyjnej. 1lo$¢ odbiorcéw korzystajagcych z wodociggu gminnego ,,Mastowice i Przergbh”
wynosi 1374 osoby. Ilo$¢ dostawcédw korzystajacych z gminnej sieci kanalizacyjnej wynosi 95
osoby.

Gmina Mastowice posiada 19 miejscowos$ci zwodociggowanych (Przergb, Bartodzieje, Wola
Przerebska, Huta Przerebska, Kolonia Przergb, Borki, Tworowice, Granice, Ochotnik, Kalinki,
Korytno, Mastowice, Strzelce Mate, Chetmo, Kraszewice, Koconia, Kaweczyn itaczkowice, Krery]

i 1 miejscowos$¢ czesciowo skanalizowana (Osiedle Chetmo).

Uwzgledniajgc potrzebe zachowania ciggtosci stosowanego sposobu rozliczen z odbiorcami
ustug, majac na uwadze sposéb korzystania z urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz
strukture ilosci odbiorcéw w opracowanych grupach taryfowych, gmina dokonata podziatu

odbiorcow ustug na nastepujace taryfowe grupy odbiorcow ustug:

W TARYFIE DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

A. GRUPA | (Gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego)
Do tej grupy zalicza sie odbiorcow rozliczanych, za ilo$¢ zuzytej wody ustalong w oparciu o
wskazania wodomierzy gtéwnych zainstalowanych w budynkach czy studzienkach. Ktoérzy
zuzywaja wode na cele socjalno-bytowe, podlewania przydomowych ogrodéw, remontowania
czy rozbudowy domow lub innych budowli w ramach dziatki budowlanej przeznaczonej do
zaspakajania potrzeb mieszkaniowych, zalicza sie w szczeg6lnosci:

a) wiascicieli domoéw jednorodzinnych;

b) wiasciciele badz najemcy domow wielolokalowych;

Rozliczani raz na trzy miesigce.

B. GRUPA Il (Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o przecietne normy zuzycia wody-
RYCZALTOWCY)

Do tej grupy zalicza sie odbiorcéw rozliczanych, za ilo$¢ zuzytej wody w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody. Do grupy klientow pobierajgcych wode do celéw socjalno-bytowych,
podlewania przydomowych ogrodéw, remontowania czy rozbudowy domoéw lub innych budowli
w ramach dziatki budowlanej przeznaczonej do zaspakajania potrzeb mieszkaniowych, zalicza
sie w szczegolnosci:

a] witascicieli doméw jednorodzinnych;

b) wiascicieli bgdz najemcow domoéw wielolokalowych;



Rozliczani raz na miesigc.

C. GRUPA 11l (Pozostali odbiorcy rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego)
Do tej grupy klientow zalicza sie odbiorcéw prowadzacych dziatalno$é handlowa, sktadowag lub
ustugowa, dla ktérych jednym z powodoéw poboru wody jest wykorzystywanie jej do celdow
gospodarczych i socjalnych bytowych. Ta grupa odbiorcow rozliczana jest za ilos¢ zuzytej wody
ustalong w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego zainstalowanego w budynkach lub
studzienkach.

Do grupy tej nalezy Urzad Gminy wraz z pozostatymi jednostkami budzetowymi (szkoty) oraz
pozostate instytucje uzytecznosci publicznej (stuzba zdrowia, bank i inni]

W grupie tej rozliczana jest pobdr wody na pozostate cele wymienione w art. 22 ustawy.

W Gminie nie wystepuja zaktady przemystowe wykorzystujgce wode do celéw produkcyjnych.
W tej grupie wystepuja wytacznie odbiorcy rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtownego.

Rozliczani raz na trzy miesigce.

D. GRUPA 1V (Cele przeciwpozarowe)

Do tej grupy zalicza sie tylko Gmine rozliczang za wode pobrang na cele przeciwpozarowe. W
tym zakresie odbiorcy $wiadczonych ustug rozliczani sa na podstawie art. 22 Ustawy. Wedtug
przedstawionych raportéw Strazy Pozarne;j.

Rozliczani w okresach jednorocznych po przedstawianiu raportu (informacji] poboru wody z

hydrantu ulicznego.

W TARYFIE DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

A. GRUPA | (Gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego)
Do tej grupy klientow zalicza sie gospodarstwa domowe odprowadzajace $cieki bytowe,
powstate w wyniku ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz
Scieki o zblizonym sktadzie pochodzgce z tych budynkéw.
Do tej grupy zalicza sie w szczegdlnosci:

a) wtiascicieli doméw jednorodzinnych;

b) wiascicieli bgdz najemcéw domow wielolokalowych
Odbiorcy ci rozliczani sg za ilos¢ odprowadzonych S$ciekéw, ustalonych na podstawie zuzycia

wody okres$lonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtdwnego w okresie raz na trzy miesigce.
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W ilosci odprowadzonych $ciekéw uwzglednia sie ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody, w

przypadku posiadania dodatkowego wodomierza.

B. GRUPA Il (Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o przecietne normy zuzycia wody
- RYCZALTOWCY)
Do tej grupy klientow zalicza sie gospodarstwa domowe odprowadzajgce S$cieki bytowe,
powstate w wyniku ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz
Scieki o zblizonym sktadzie pochodzgce z tych budynkoéw.
Do tej grupy zalicza sie w szczegdlnosci:

a) wiascicieli domoéw jednorodzinnych;

b) witascicieli badz najemcéw domoéw wielolokalowych
Odbiorcy ci rozliczani sa za ilos¢ odprowadzonych Sciekéw, w oparciu o przecietne normy
zuzycia wody w okresie raz na miesigac.
W Gminie nie wystepujg zaktady przemystowe wykorzystujagce wode do celéw produkcyjnych i
przemystowych. 1tym samym brak jest zaktadow generujgcych Scieki o charakterze Sciekow
przemystowych tzn. $cieki obcigzone tadunkiem zanieczyszczen wiekszym od wartosci

granicznych.

4. Rodzaje i wysokosc¢ cen istawek optat.

4.1 W rozliczeniach z odbiorcami ustug za rozprowadzenie wody w zaleznosci od ich

zaklasyfikowania do odpowiednich grup taryfowych obowigzujg niejednolite ceny.

W ramach podziatu na taryfowe grupy odbiorcéw obowigzuja precyzyjne zasady stosowania

cen.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowigzujg nastepujace ceny:

1. cena za dostarczong wode - jako wielko$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktorg
odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ za 1 m3 dostarczonej wody; do ceny dolicza sie
podatek od towaréw i ustug w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami.

Zgodnie z § 2 pkt. 1 i 2 Rozporzadzania do taryfowych cen(netto) dolicza sie podatek VAT w

wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami. Na dzien opracowania niniejszej Taryfy stawka

podatku VAT wynosi 8%
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Tabela 1 Wysokos¢ cen za dostarczong wode na okres od 1 do 12 miesigca

obowigzywania taryf

Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

Grupa | 2,30 z+/m 3
Grupa Il 2,30 z{/m3
Grupa Il 2,36 zt/m3
Grupa IV 2,36 zH/m3

Tabela 2 Wysoko$¢ cen za dostarczong wode na okres od 13 do 24 miesigca

obowigzywania taryf

Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

Grupa | 2,33 z4/m3
Grupa ll 2,33 z4/m3
Grupa Il 2,60 z+/m3
Grupa IV 2,62 z+/m3

Tabela 3 Wysoko$¢ cen za dostarczong wode na okres od 25 do 36 miesiaca

obowigzywania taryf

Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

Grupa | 2,34 z4/m3
Grupa ll 2,34 z4/m 3
Grupa Il 2,82 z4/m3
Grupa IV 2,75 z+/m 3

4.2 W rozliczeniach z odbiorcami ustug za odbior Sciekéw w zaleznosci od ich zaklasyfikowania

do odpowiednich grup taryfowych obowigzujg jednolite ceny.

W ramach podziatu na taryfowe grupy odbiorcow obowigzujg precyzyjne zasady stosowania

cen.
W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowigzujg nastepujace ceny:

1. Cena za odprowadzone Scieki- - jako wielko$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych,

ktérg odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ za 1 m3 odprowadzonych $ciekdw, w tym

WéitsGminy 6
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§ciekow komunalnych; do ceny dolicza sie podatek od towardw i ustug w wysokosci

okreslonej odrebnymi przepisami.

Zgodnie z 8§ 2 pkt. 1 i 2 Rozporzadzania do taryfowych cen(netto] dolicza sie podatek VAT w
wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami. Na dzien opracowania niniejszej Taryfy stawka

podatku VAT wynosi 8%.

Tabela 1. Wysoko$¢ cen za odprowadzone S$cieki na okres od 1 do 12 miesiagca

obowigzywania taryf

Taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekow
Grupa | 14,61 z+/m3

Grupa Il 14,61 zt/m3

Tabela 2. Wysokos$¢ cen za odprowadzone $cieki na okres od 13 do 24 miesiaca

obowigzywania taryf

Taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekow
Grupa | 15,14 z+/m3

Grupa Il 15,14 zt/m 3

Tabela 3. Wysoko$¢ cen za odprowadzone $cieki na okres od 25 do 36 miesigca

obowigzywania taryf

Taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekow
Grupa | 15,63 z4/m3

Grupa Il 15,63 z+/m3

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomos$ci w przyrzady i
urzagdzenia pomiarowe.

Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $Sciekd6w odbywajg sie
na podstawie Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekéw oraz na podstawie przepiséw wykonawczych w sprawie okre$lania
taryf, wzoru wnioskéw o zatwierdzenie taryf oraz warunkoéw rozliczen za zbiorowe

zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw.

Wejtjfeijiiny ?
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llo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie w zaleznosci od grup taryfowych:

Grupa 1 rozliczana jest na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego (art. 27 ust. 4
ustawy), w odniesieniu do $ciekOw, nie stosuje sie innych przyrzadéw i urzadzen
pomiarowych. Rozliczenia w okresie raz na trzy miesigce,

Grupa Il rozliczana jest w oparciu o przecietne normy zuzycia w okresie miesiecznym
zgodnie z Rozporzagdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 31 stycznia 2002 r. w sprawie
okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U.z 2002 poz. 70)

Grupa Ill rozliczana jest na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego w okresie raz na
trzy miesigce

Gmina obcigza siebie za pozostate cele z art. 22 ustawy, na podstawie cen ustalonych w
taryfie za wode wedtug wskazan wodomierza zamontowanego przy Urzedzie Gminy.
Grupa IV rozliczana jest na podstawie ztozonych raportéw przez prezes6w OSP W

rozliczeniu rocznym.

Ilo$¢ odprowadzonych sciekdéw z nieruchomosci ustala sie zaleznie od grup taryfowych:

Grupa | rozliczana jest za ilos¢ odprowadzonych Sciekéw, ustalong na podstawie zuzycia
wody okres$lonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtéwnego, w okresie raz na trzy
miesigce. W ilosci odprowadzonych $ciekow nie uwzglednia sie ilosci bezpowrotnie
zuzytej wody, w przypadku posiadania dodatkowego wodomierza,

Grupa Il rozliczana jest za ilo$¢ odprowadzonych éciek6w w oparciu o przecietne normy
zuzycia w okresie miesiecznym zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z
dnia 31 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z

2002 poz. 70)

Dodatkowe informacje dotyczace warunkow rozliczen w przyrzady i urzgdzenia pomiarowe:

podstawa do rozliczen sg okre$lone w taryfach ceny optat oraz ilosci dostarczonej wody i
odprowadzonych $ciekéw

ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazah wodomierza
gtéwnego,

w przypadku braku wodomierza gtownego ilos¢ dostarczonej wody ustalana jest na
podstawie przecietnych norm zuzycia wody zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 31 stycznia 2002 r. w sprawie okres$lenia przecietnych norm
zuzycia wody (Dz. U. z 2002 poz. 70)

ilos¢ odprowadzonych $ciekdw ustala sie jako réwng ilos¢ wody pobrane;j.



e w rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona
jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

e w przypadku nieprawidtowosci wodomierza gtdwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na
podstawie Sredniego zuzycia w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza. A gdy nie jest to mozliwe- na podstawie $redniego zuzycia wody w
analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniego zuzycia wody w roku
ubiegtym iliczby miesiecy nieprawidtowego dziatania.

e optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw przy
odczytach wodomierza gtdwnego pobierane sg raz na trzy miesigce.

e odbiorcy tzw. ryczattowcy, ktorzy nie maja zamontowanego licznika, rozliczani sg za
kazdy miesigc, w ktorym Swiadczone byty ustugi.

e odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone Scieki na
warunkach iterminach okreslonych w umowie, na fakturze lub nocie.

e Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury, noty nie wstrzymuje
jej zaptaty.

e W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub na pisemne
zgdanie odbiorcy ustug, zwraca sie ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

e Odbiorca, ktory nie dokona zaptaty za wykonane ustugi w wyznaczonym terminie
otrzyma pisemne wezwanie do zaptaty naleznosci.

e Gmina Mastowice na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidtowosci
dziatania wodomierza. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania nie
potwierdza zgtoszonej przez odbiorce niesprawnosci wodomierza, pokrywa on koszty
sprawdzenia.

Woda pobierana na cele wymienione w art. 22 ustawy w zakresie wody na cele

przeciwpozarowe jest mierzona w oparciu o pojemno$¢ zbiornika, do ktérego nastepuje
ujecie ijest raportowana do Gminy celem rozliczenia.

Ilo$¢ wody pobranej na pozostate cele wymienione w art. 22(tj. podlewanie, zraszanie
terendw zielonych) pobierana jest z punktu zamontowanego przy Urzedzie Gminy w
Radzanowie. Rozliczenia dokonywane sg raz na jeden rok.

Brak na terenie Gminy Mastowice zdrojow ulicznych istudni publicznych.

6. Warunki stosowania cen istawek optat.

6.1 Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow.

Gmina jest zobowigzana do zapewnienia zdolnosci (posiadanych urzadzen) do realizacji ustug:



- ciggtej dostawy wody w wymaganej ilosci, o jako$ci wymaganej prawem i pod odpowiednim
cisSnieniem

- niezawodnego, w spos6b zgodny z obowigzujacymi przepisami, odprowadzenia $ciekéw w celu
ich oczyszczenia na oczyszczalni gminnej.

Obowigzek ten wypetnia sie w trybie biezacej eksploatacji posiadanych urzadzen oraz

zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

Wszyscy odbiorcy pobierajg wode z wykorzystaniem tej samej infrastruktury, dla tych samych
potrzeb socja!'no-b3'towych w tym w szczeg6lnosci do spozycia i celéw sanitarnych, o tych

samych parametrach jakosSciowych, z tego samego ujecia.

Woda wydobywana jest z ujecia gtebinowego i poddawana procesom uzdatniania. Jako$¢ wody
jest pod statg kontrolg Panstwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitarnego w Radomsku, w
ramach ktorej jest okre$lana jako spetniajagca normy wody zdatnej do picia, okre$lonej w
Rozporzadzeniu Ministra zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. [Dz. U. z 2017. Poz. 2294) gmina na
biezgco w obowigzujacych terminach przekazuje do Pahstwowego Powiatowego Inspektoratu
Sanitarnego w Radomsku, wtasciwego dla prowadzonej dzielnosci, wyniki badan probek wody.
Dodatkowo badania wody dokonuje Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Radomsku.

Gmina prowadzi staly nadzér eksploatacyjny, ktérego zadaniem jest zapewnienie catodobowej
obstugi w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

aby pob6r wody i odbioér sciekéw byt mozliwy w zakresie realizowanych umow.

W zbiorowym zaopatrzeniu w wode Gmina $wiadczy ustugi ujmowania, uzdatniania i
dostarczania wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcym Rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi do odbiorcéw ustug, dla
ponizszych grup:

e W ramach Grupy | - gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie wskazan
wodomierza gtownego - Gmina dostarcza wode do 1294 odbiorcow ustug z terenu
Gminy Mastowice i dotyczy to odbiorcow wykorzystujgcych wode na cele socjalno-
bytowe w ramach gospodarstw domowych. Do tej grupy zalicza sie w szczegélnosci:

- wiascicieli domoéw jednorodzinnych
- wiascicieli badz najemcéw domow wielolokalowych

e W ramach Grupy Il - gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o przecietne normy
zuzycia wody - RYCZALTOWCY - Gmina dostarcza wode do 8 odbiorcéw ustug z terenu
Gminy Mastowice i dotyczy odbiorcow wykorzystujgcych wode w szczegdlnosci:

- wiascicieli domoéw jednorodzinnych;

- wiascicieli bgdz najemcéw domow wielolokalowych
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W ramach Grupy Ill - pozostali odbiorcy rozliczane na podstawie wskazan wodomierza
gtdwnego. Do ktdérych nalezy m.in. gmina i podmioty uzytecznosci publicznej - gmina
dostarcza wode do 72 odbiorcéw ustug z terenu Gminy Mastowice i dotyczy to
odbiorcéow wykorzystujgcych wode w szczegdlnosci, w celu:

- prowadzenia dziatalnosci ustugowej, handlowej, sktadowej

- jednostki budzetowe (urzad gminy, szkoty, przedszkole, GOPS)

- instytucji uzytecznosci publicznej (osrodek zdrowia, bank)

- urzad gminy- brak w gminie studni publicznych i zdrojéw ulicznych, dlatego ustugami
wskazanymi w art. 22 ustawy woda zuzyta do zraszania terendw zielonych pobierana
jest z punktu opomiarowanego wodomierzem w Urzedzie Gminy

W ramach Grypy IV - gmina- dotyczy ustug na cele przeciwpozarowe na terenie Gminy

Mastowice, gmina $Swiadczy ustuge na cele wiasne.

Zroznicowanie w zakresie przedstawionej taryfy i zbiorowego zaopatrzenia w wode,
wynika przede wszystkim 2z udzialu wielkosci $Swiadczonych ustug pomiedzy
wyodrebnionymi odbiorcami ustug oraz sposobu rozliczana za pobdr wody.

Woda dostarczana do odbiorcéw wyzej wymienionych grup taryfowych produkowana

jest na stacji uzdatniania wody (SUW) w Mastowicach iw Przerebie.

W zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw Gmina swiadczy ustugi kompleksowego odbioru
sciekow bytowych, komunalnych od odbiorcéw ustug oraz ich oczyszczanie dla
poszczeg6lnych grup, zgodnie z ponizszym;

W ramach Grupy | - gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie wskazan
wodomierza gtdwnego- gmina odbiera $cieki od 95 odbiorcow ustug z terenu gminy
Mastowice i dotyczy to odbiorcéw w szczegolnosci;

- wiascicieli doméw jednorodzinnych;

- wiascicieli bgdz najemcow domoéw wielolokalowych.

W ramach Grupy Il - gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o przecietne normy
zuzycia wody-RYCZALTOWCY- gmina odbiera $cieki od 2 odbiorcéw ustug z terenu
gminy Mastowice i dotyczy to odbiorcéw w szczegdlnosci:

- wiascicieli doméw jednorodzinnych;

- wtascicieli bagdz najemcow domow wielolokalowych.

Scieki dotyczace odbiorcéw wyzej wymienionych grup taryfowych sg oczyszczane na

mechaniczno-biologicznej oczyszczalni éciekéw (0O$) w Chetmie w gmina Mastowice.
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Odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o
takie same zasady techniczne itechnologiczne.

Gmina Mastowice zobowigzana jest do niezawodnego odprowadzania $ciekdw majgc na
uwadze ochrone interes6w odbiorcéw ustug oraz wymagan ochrony srodowiska, a takze
optymalizacji kosztow.

Scieki przyjmowane do Oczyszczalni Sciekéw poddawane sg badaniom w postaci
surowej i oczyszczonej.

Jakos¢ SciekOw oczyszczonych odpowiada wszelkim wymaganiom okre$lonym
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi $rédlagdowej z dnia 12 lipca
2019 r. w sprawie warunkéw jakie nalezy spetni¢ przy wprowadzaniu $ciekéw do wod
lub do ziemi. Gmina Mastowice na biezgco realizuje obowigzki wynikajgce z prawa
ochrony $rodowiska. W zakresie korzystania ze $rodowiska nie zostalty na Gmine
natozone zadne kary administracyjne.

Zgtoszone przez odbiorcow ustug awarie usuwane sg bezzwlocznie, a dostawy wody i
odbior sciekéw realizowane sg w sposéb ciggty i niezawodny.

Pozostaty teren gminy jest nie skanalizowany i $cieki oczyszczane sg przez przydomowe
oczyszczalnie $ciek6w lub odbierane przez firme zewnetrzng zgodnie z zawartymi

umowami z mieszkancami.

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw znajdujg sie m.in.

nastepujace obszary dziatan:

ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach jakosciowych zgodnych z
obowigzujacymi przepisami

montaz i utrzymanie wodomierzy gtéwnych

okresowa kontrola parametrow jakosciowych dostarczonej wody

utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzagdzen wodociggowych

odbiér i oczyszczanie Sciekow

utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych

oczyszczanie $ciekdw do parametrow jakosciowych zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami

okresowa kontrola parametréow jakosciowych odprowadzonych Sciekéw

W celu poprawy jakosci $wiadczonych ustug wodociggowo kanalizacyjnych Gmina Mastowice

podejmuje nastepujgce dziatania:

prowadzi staly monitoring w zakresie stanu technicznego sieci w celu wyeliminowania

niekontrolowanych wyciek6w czy miejsc nieuzasadnionego poboru
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e prowadzi stalg kontrole przebiegu proceséw technologicznych uzdatniania wody oraz

odprowadzania $ciek6w, w celu optymalizacji kosztow.

6.2 Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug
Okres$lone w Taryfie ceny stosuje sie przy zachowaniu standarddéw jakosciowych obstugi klienta,
ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych - w tym Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (tekst jednolity Dz. U.
z 2023 poz. 537 ze zm.), aktualnego regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw,
uchwalonego przez Rade Gminy Mastowice zgodnie z Uchwalg nr LVIII.310.2022 z dnia 30
czerwca 2022 zmieniong Uchwalg Nr LX.323.2022 z dnia 04 sierpnia 2022 r., oraz z umow
zawartych z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych.
Gmina Mastowice umozliwia kontakt osobisty klienta z pracownikiem Urzedu Gminy, zgodnie z
ponizszym:
- w siedzibie Urzedu Gminy (Mastowice 4] w godzinach:

e Poniedziatek, sroda i czwartek: godz. 7:30 - 15:30

= Wtorek: godz. 7:30 - 16:30

< Pigtek: godz. 7:30 - 14:30
-w formie elektronicznej email: gmina@maslowice.pl
- telefonicznie pod numerem 44 7874616 w godzinach w/w
- w nagtych wypadkach w dni wolne i Swieta (tj. awarii sieci, usterek przytaczy) telefonicznie

pod numerem 606833270

W siedzibie Urzedu Gminy mozna zatatwi¢ m.in. nastepujace sprawy:

- dokona¢ formalnosci zwigzanych z przytgczeniem do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,
oraz otrzymaé warunki techniczne dotyczace przytaczenia do sieci

- podpisa¢ umowe na dostarczanie wody i /lub odprowadzanie Sciek6w

- dokona¢ formalnosci zwigzanych z zatozeniem dodatkowego urzadzenia pomiarowego
liczagcego wode bezpowrotnie zuzytg

- ztozy¢ do uzgodnienia dokumentacje techniczng na budowe sieci oraz przytaczy
wodociggowych i kanalizacyjnych

- poda¢ odczyt wodomierza

- ztozy¢ reklamacje

Urzad Gminy posiada strone internetowa pod adresem www.maslowice.pl. ktéra stuzy réwniez
do publicznych ogtoszen o zaistnialych przerwach w S$wiadczeniu ustug, pogorszeniu

Swiadczonych ustug wynikajacych z potrzeby prowadzenia planowych prac konserwacyjnych,
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powstatych awarii lub innych usterek uniemozliwiajgcych czasowe Swiadczenie ustug. Awarie i
usterki usuwane sg natychmiastowo, poniewaz pracownicy Urzedu Gminy mieszkajg na terenie
Gminy Mastowice. Kazdorazowo po powzieciu informacji o zaistnialej w terenie awarii
wodociggowej i /lub kanalizacyjnej pracownicy Urzedu przystepuja do prac naprawczych i
usuwania awarii.

Gmina w przypadku niedotrzymania ciggtosci Swiadczonych ustug Zawarie wodociggow i
kanalizacji-dopuszczalne przerwy 0,1% rocznie/ ma obowiazek;

- niezwtocznie poinformowa¢ odbiorcdw o takich przypadkach na stronnie internetowej i w
sposob zwyczajowo przyjety tj. poprzez poinformowanie sottysdw i zawieszenie informacji na
tablicach ogtoszen, w punktach najczes$ciej uczeszczanych, jezeli jest to mozliwe gmina
zamieszcza informacje o planowanym terminie przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania
sieci.

- zapewni¢ odbiorcom zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody przekraczajgcej 12 godzin oraz poinformowanie odbiorcéow o lokalizacji takich punktéw

na swojej stronie internetowej i w sposéb zwyczajowo przyjety podany wyzej.

Jako$¢ wody dostarczanej przez Gmine jest zgodna z normami krajowymi, okreslonymi w
Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi. Badania wody i $ciekéw (fizykochemia w podstawowym zakresie) wykonywane sg na
zlecenie przez laboratoria zewnetrzne. W  zakresie badan fizyko-chemicznych i
bakteriologicznych woda jest badana zgodnie z okreslonym harmonogramem przez Powiatowg
Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Radomsku. Jako$¢ $ciekow, osaddéw i gleby badana jest
przez Eko-Lab Consuliting Sp.zo.o , ul. ul. Ordona 22A/101, 40-164 Katowice Filia Radomsko.
Gmina posiada odpowiednie procedury zatwierdzone przez Panstwowego Inspektora
Sanitarnego w Radomsku.

Informacje o stawkach optat za wode i odprowadzanie $ciekdw przedstawione sg w sposéb
zwyczajowo przyjety - wywieszana jest na tablicach ogtoszen w Urzedzie Gminy oraz na
tablicach ogtoszen w poszczegdlnych sotectwach. Stawki optat, sposéb poboru oraz regulamin

dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie Gminy Mastowice dostepne sg tez na

stronie internetowej gminy.

Gmina zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych, a przyjmowanie zgtoszen dotyczacych jakichkolwiek
zastrzezen odbywa sie zgodnie z ponizszym;

-w dni powszednie;

e Poniedziatek, $roda i czwartek: godz. 7:30 - 15:30
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< Wtorek: godz. 7:30 - 16:30

< Pigtek: godz. 7:30 - 14:30
w siedzibie Urzedu Gminy w Mastowice oraz pod numerem telefonu 44 7874616
- w dni wolne od pracy w godz. 8.00 do 20.00 pod numerem alarmowym 606833270 zgtoszenia
przyjmowane sg przez osobe dyzurujaca.
Gmina nie posiada pogotowia wodociggowego i kanalizacyjnego ze wzgledu na malg sieé
wodociggowo/kanalizacyjng. Obstuga w/w sieci jest zapewniana przez pracownikéw Urzedu

Gminy w Mastowice.

15

mgr int tdyta Maichrowska



